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Klaipéda

1. VieSojo  sektoriaus
subjektas, kuriame atliktas
KPT nustatymas (veiklos
sritis (-ys), kurioje (-iose) buvo
atliekamas korupcijos
pasireiskimo tikimybés
nustatymas, jos (-y) trumpas
aprasymas).

Korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymas atliktas akcinés
bendrovés Klaipédos valstybinio jury uosto direkcijos komerciniy
paslaugy teikimo srityje. Uosto direkcija, vykdydama jai pavestas
funkcijas ir naudodama turimus zmogiskuosius, techninius bei
infrastruktarinius iSteklius, teikia jvairias komercinio pobudzio
paslaugas iSorés subjektams. Sios paslaugos apima paslaugas,
susijusias su Uosto direkcijos laivy ir jguly panaudojimu, nary
darbais, batimetriniais matavimais, laivy aptarnavimu prie Uosto
direkcijos valdomy krantiniy, Svartavimo paslaugomis, taip pat
kitas paslaugas.

Vertinama veiklos sritis pasirinkta atsizvelgiant | tai, kad
komerciniy paslaugy teikimo procese Uosto direkcijos
darbuotojai priima arba dalyvauja priimant sprendimus, susijusius
su paslaugy uzsakymuy priémimu, paslaugy suteikimo galimybiy
vertinimu, jkainiy taikymu, paslaugy suteikimo fakto
dokumentavimu, saskaity iSra8ymui reikalingy duomeny
perdavimu ir, tam tikrais atvejais, individualiy kainy ar iSimd¢iy
taikymo pagrindimu.

Atliekant korupcijos pasireiSkimo tikimybés vertinima, pagrindinis
démesys skirtas ne paciy komerciniy paslaugy teikimo
tikslingumui ar jy ekonominiam pagristumui vertinti, o
antikorupciniu pozitriu reikSmingiems proceso aspektams: ar
paslaugy teikimo tvarka yra pakankamai aiski, ar patvirtinti jkainiai
taikomi vienodai, ar nestandartiniy paslaugy kainos nustatomos
pagrjstai ir atsekamai, ar tinkamai dokumentuojamas paslaugos
suteikimo faktas, taip pat ar sudarytos prielaidos uztikrinti vienoda
paslaugy gaveéjy traktavima.

Vertinimo metu buvo analizuojama, ar komerciniy paslaugy
teikimo procesas leidzia aiSkiai nustatyti paslaugos uzsakymo,
suteikimo ir apmokéjimo eiga, atsakingus darbuotojus, priimty
sprendimy pagrindimg bei taikyty jkainiy atitiktj patvirtintam
kainynui. Taip pat vertinta, ar vidaus dokumentuose pakankamai
aiSkiai reglamentuotos situacijos, kai paslauga néra tiesiogiai
apibrézta kainyne arba kai praktikoje kyla poreikis taikyti
individualy jkainj, iSimtj ar papildomg paslaugos kainos
apskai¢iavima.

Atsizvelgiant | komerciniy paslaugy pobudj, Sioje srityje
korupcijos pasireiSkimo tikimybé pirmiausia gali buti siejama su
sprendimy diskrecija, praktinio kainyno taikymo vienodumu,
paslaugy suteikimo fakto ir trukmés dokumentavimu, individualiy
jkainiy pagrindimu bei galimybe skirtingus paslaugy gavéjus
analogiskomis aplinkybémis traktuoti nevienodai. Todél KPT
metu buvo siekiama jvertinti, ar esamas reglamentavimas ir
taikomos vidaus kontrolés priemonés yra pakankamos Sioms
rizikoms valdyti.

Vertinant sritj buvo nagrinéjami Sie pagrindiniai aspektai:

komerciniy paslaugy kainyno struktira, jkainiy aiSkumas ir jy
taikymo salygos;
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individualiy jkainiy nustatymo ir pagrindimo tvarka tais atvejais,
kai paslaugos kaina néra tiesiogiai numatyta kainyne;
paslaugy uzsakymo, suteikimo, atSaukimo ar
dokumentavimas;

paslaugy suteikimo fakto, trukmés, naudoty istekliy ir taikyty
jkainiy pagrindimas;

paslaugy gavejy traktavimo vienodumas ir galimy iSim¢iy taikymo
pagristumas;

atsakomybeés ir funkcijy paskirstymas tarp padaliniy bei
darbuotojy, dalyvaujanciy komerciniy paslaugy teikimo procese;
vidaus kontrolés priemonés, padedanc¢ios uztikrinti, kad
komercinés paslaugos buty teikiamos skaidriai, objektyviai ir
pagal nustatytg tvarka.

pakeitimo

KPT vertinimas atliktas perzitrint Uosto direkcijos vidaus
dokumentus, reglamentuojanc¢ius komerciniy paslaugy teikimag ir
ju ikainiy taikyma, analizuojant patvirtinta komerciniy paslaugy
kainyng ir jo pakeitimus, taip pat vertinant, kokios praktinés
kontrolés priemonés taikomos siekiant uztikrinti paslaugy
suteikimo fakto, kainos ir atsiskaitymo pagrjstuma.

2. Asmenys (subjektai),
atlike vieSojo sektoriaus
subjekto KPT nustatyma

Veiklos atsparumo departamento direktorius Dainius Noreika ir
duomeny apsaugos ir riziky valdymo specialistas Aranas
Povilaitis

3. Korupcijos pasireiSkimo
tikimybés nustatymo
pradzios ir pabaigos laikas.
Analizuotas laikotarpis.

KPT vertinimas pradétas 2026-07-17.
Analizuotas laikotarpis nuo 2025-01-01 iki 2026-07-31.

4. Nustatytos rizikos, jy lygiai, suskirstymas pagal svarba

Katastrofinis 5 10 15
Kritinis 4 8 12
6
Pastebimas 3 9 12 15
2} R1
X
L 4
> .
8 Zemas 2 R2, 6 8 10
R3
NereikSmingas 1 2 3 4 5
Labai | . . . Labai
. Zema | Vidutiné | Auksta .
Zema auksta

TIKIMYBE




3

4.1. Geltonas rizikingumo
lygis

Rizikos pavadinimas, tikimybés, poveikio lygis:
R1 - Individualiy jkainiy nustatymo aiSkumo rizika.

Kai komercinés paslaugos kaina néra apibrézta kainyne, gali kilti
poreikis individualiai nustatyti tokios paslaugos kaing. Tokia
galimybé yra reikalinga praktikoje, nes ne visos nestandartinés
paslaugos gali buti iS anksto numatytos kainyne, tagiau svarbu,
kad individualios kainos nustatymo pagrindimas buty pakankamai
aiSkus ir atsekamas.

Pagrindimas

Jsakymo 6 punkte nustatyta, kad susidarius situacijai, kai siekiama
suteikti komercine paslauga, kurios kaina neapibrézta jsakyme,
Uosto kapitonas, Finansy departamento direktorius ir Komercijos
departamento direktorius gali kiekvienas individualiai nustatyti
tokios paslaugos kaing, taCiau ji negali buti mazesné nei
paslaugos savikaina;, tam turi bdti rengiamas tarnybinis
pranesSimas, nurodant paslaugos pavadinimg ir kaing. Tai rodo,
kad kontrolés elementas jau yra numatytas — kaina negali bati
mazesné nei savikaina, o sprendimas turi buti jforminamas
tarnybiniu praneSimu. Todél rizika vertinama ne kaip auksta, o
kaip zema-viduting, susijusi su poreikiu detalizuoti praktinj
taikyma.

Rizikos veiksniai:

1. Savikainos apskai¢iavimo tvarka dokumentuose néra detaliai
aprasyta.

2. Individualios kainos nustatymo atvejai gali bati reti, tadiau jy
pagrindimas turéty buati vienodai dokumentuojamas.

3. Ne \visais atvejais gali bati aiSku, ar analogiSkoms
nestandartinéms paslaugoms taikyta vienoda praktika.

Rizikos jvertis

Tikimybé — Zzema, 2 balai.

Pagrindas: jsakyme jau nustatyta, kad individuali kaina negali bati
mazesné nei savikaina ir turi bati rengiamas tarnybinis
pranesimas, todél baziné kontrolé egzistuoja.

Poveikis — pastebimas, 3 balai.
Pagrindas: netinkamas individualios kainos pagrindimas galéty
sukelti klausimy dél vienodos praktikos, taciau pats dokumentas
numato sprendimo jforminima.

R=2x3=86.
Rizikos lygis — vidutinis, Zemesnés reikSmés.

Siulomos priemonés:

1. ]sivertinti poreikj dél trumpo savikainos pagrindimo Sablono
parengimo.

Jame galéty buti nurodoma: paslaugos pavadinimas, naudojami
iStekliai, darbo laikas, technika, darbuotojai, tiesioginés
sgnaudos, siiloma kaina ir atsakingo asmens pagrindimas.

2. Kaupti individualiy jkainiy taikymo atvejus vienoje vietoje.
Lentelé ar elektroniné byla, kad véliau buty galima palyginti
analogiskus atvejus.
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3. Periodiskai perziuréti pasikartojanéias nestandartines
paslaugas.

Jeigu konkreti ,nenumatyta“ paslauga kartojasi, jg baty tikslinga
jtraukti j kainyna.

4.2, Zalias rizikingumo lygis

Rizikos pavadinimas, tikimybés, poveikio lygis:

R2 - Paslaugy suteikimo fakto dokumentavimo vienodumo
rizika.

Komerciniy paslaugy kainyne yra nustatyti konkretus jkainiai ir kai
kuriy paslaugy laiko skaiciavimo taisyklés. Dél paslaugy jvairoves
svarbu, kad paslaugos suteikimo faktas, trukmeé ir taikytas jkainis
bty dokumentuojami vienodai.

Pagrindimas

Jsakymo 3.2 punkte numatyta, kad jregistruojant terminuotg laivo
iSplaukimg ir teikiant kitas paslaugas pildoma paslaugy atlikimo
akto forma, kuri pasiraSoma ir pateikiama pasirasyti paslaugos
gavejui. Kainyne taip pat numatyta, kad paslaugy teikimo laikas iki
1 valandos vertinamas kaip 1 valanda. Laivy su jgula paslaugos
pradzia yra laivo iSvykimas i$ stovéjimo vietos, o pabaiga - laivo
grizimas | stovéjimo vieta. Tai reiSkia, kad esminés taisyklés jau
nustatytos, todél rizika labiau susijusi ne su reglamentavimo
nebuvimu, o su praktinio taikymo vienodumu.

Rizikos veiksniai:

1. Skirtingoms paslaugy grupéms gali buati taikomi skirtingi
suteikimo fakto patvirtinimo budai.

2. Dél paslaugy jvairovés gali kilti praktiniy neaiSkumuy, kokius
duomenis butina fiksuoti kiekvienu atveju.

3. Paslaugos pradzios ir pabaigos laiko fiksavimas turi bati
pakankamas saskaitai pagrjsti.

Rizikos jvertis

Tikimybé — Zema, 2 balai.
Pagrindas: jsakyme jau numatytas paslaugy atlikimo aktas, o
kainyne apibréztos kai kuriy paslaugy laiko skai¢iavimo taisyklés.

Poveikis —Zzemas, 2 balai.

Pagrindas: galimi neatitikimai labiau tikétina sukelty
administracinio pobudzio klausimy ar saskaity tikslinimo poreikj,
bet nebdtinai reikSminga korupcine rizika.

R=2x2=4,
Rizikos lygis — Zemas.

Sitlomos priemonés:

1. Patikslinti paslaugy atlikimo akto taikymo apimt;.
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AiSkiai nurodyti, kurioms paslaugoms aktas privalomas, o
kurioms gali buti taikomas kitas lygiavertis jrodymas, pavyzdziui,
elektroninis jraSas, uzsakymo patvirtinimas, ataskaita ar
techninés sistemos duomenys.

2. Paslaugy atlikimo akte numatyti minimalius privalomus laukus.
Uzsakymo data, paslaugos pradzia ir pabaiga, paslaugos
gavéjas, naudotas turtas / technika, taikytas jkainis, darbuotojo ir
kliento patvirtinimas.

3. Atlikti nedidelés apimties imties patikra.
Pavyzdziui, kartg per metus patikrinti kelis skirtingy paslaugy
atvejus ir jsitikinti, kad dokumentai pakankami sgskaitai pagrijsti.

4.3 Zalias rizikingumo lygis

Rizikos pavadinimas, tikimybés, poveikio lygis:
R3 - Vienodos klienty aptarnavimo praktikos rizika.

Komercinés paslaugos teikiamos skirtingiems klientams ir pagal
skirtingus praktinius poreikius, todél gali kilti poreikis uztikrinti, kad
uzsakymai, paslaugy suteikimo terminai, atSaukimai ir
papildomos salygos buty tvarkomi nuosekliai.

Pagrindimas

Kainyne nustatytos jvairios paslaugy rasys: laivy su jgula
paslaugos, nary paslaugos, laivy aptarnavimas prie Uosto
direkcijos valdomy krantiniy, batimetriniy matavimy paslauga,
Svartavimo paslaugos ir kt. 2026 m. papildymu kainynas
iSpleGiamas naujomis paslaugomis, jskaitant vandens tiekimag
laivams, MARPOL atlieky surinkima, prekiy / atsargy pristatyma j
laivg, laivo RASA atvykimo mokestj ir supazindinimo su uosto
veikla paslaugas. Kadangi paslaugy spektras pleciasi, naudinga
uztikrinti, kad uzsakymy administravimo praktika buaty aiski ir
vienoda.

Rizikos veiksniai:

1. Paslaugy uzsakymo ir atSaukimo praktika gali skirtis pagal
paslaugos rus;j.

2. Ne visais atvejais gali buti vienodai aiSku, nuo kada laikomas
gautas uzsakymas ar atSaukimas.

3. Kai paslaugai reikalingi riboti iStekliai, gali kilti poreikis aiSkiau
pagrjsti paslaugy suteikimo eiliSkuma.

Rizikos jvertis:

Tikimybé — Zzema, 2 balai.
Pagrindas: rizika labiau hipotetiné ir susijusi su praktikos
nuoseklumu, o ne su akivaizdziai ydingu reguliavimu.

Poveikis —zemas, 2 balai.
Pagrindas: galimi atvejai greiCiausiai turéty administracinj ar
reputacinj poveikj konkre¢iam paslaugos suteikimo epizodui.

R=2x2=4.
Rizikos lygis — Zemas.

Siulomos priemonés:

1. ApraSyti pagrindinj komerciniy paslaugy uzsakymo procesa.
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Nurodyti, kokiais kanalais priimami uzsakymai, kada jie laikomi
gautais, kas juos patvirtina, kaip fiksuojami atSaukimai ir
pakeitimai.

2. Nustatyti paprasta eiliSkumo / prioriteto pagrindimo taisykle.
Jeigu keli klientai pageidauja tos pacios riboto prieinamumo
paslaugos tuo paciu metu, sprendimas dél prioriteto turéty buti
trumpai pagrindziamas.

3. Patikslinti kai kurias naujy paslaugy formuluotes.

Pavyzdziui, dél vandens tiekimo mazesniam nei 50 kub. m kiekiui
ir dél laivo nuomos kainos ,nuo 298 Eur/val.“ buty naudinga turéti
aiSkesne skaiCiavimo formule arba pavyzd;.

Kita informacija

5. Pasiulymai dél nustatyty
riziky mazinimo priemoniy
taikymo

Atlikus preliminarig Uosto direkcijos komerciniy paslaugy teikimo
reglamentavimo analize, nustatyta, kad sritis yra reglamentuota:
patvirtintas komerciniy paslaugy kainynas, nustatyti paslaugy
jkainiai, kai kuriy paslaugy laiko skaiciavimo taisyklés ir paslaugy
atlikimo akto naudojimas. Korupcijos pasireiskimo tikimybé Sioje
srityje vertintina kaip Zema arba viduting, labiau susijusi ne su
reglamentavimo nebuvimu, o su poreikiu uztikrinti vienoda
praktinj kainyno taikyma, individualiy jkainiy pagrindima,
paslaugy suteikimo fakto dokumentavimg ir klienty aptarnavimo
praktikos nuosekluma.

Sitloma taikyti proporcingas prevencines priemones: patikslinti
individualiy jkainiy pagrindimo Sablong, aiSkiau aprasyti paslaugy
atlikimo akto arba lygiaveréiy jrodymy taikyma skirtingoms
paslaugy grupéms, kaupti individualiy jkainiy / iSimgiy taikymo
atvejus ir periodiskai atlikti nedidelés apimties praktinio kainyno
taikymo patikra.

6. Kitos pastabos

7. Priedai

ISvada parenge asmenys:
(Vardas ir pavarde, pareigos)

Veiklos atsparumo departamento direktorius Dainius Noreika
Duomeny apsaugos ir riziky valdymo specialistas Artunas
Povilaitis




