PATVIRTINTA

AB Klaipédos valstybinio jury uosto
direkcijos generalinio direktoriaus
2026 m. liepos 28 d. jsakymu Nr. V-177

INFORMACIJOS PAGAL LIETUVOS RESPUBLIKOS PRAVNE§EJU APSAUGOS
ISTATYMA TEIKIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS
1. Informacijos pagal Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatyma teikimo tvarkos aprasas
(toliau — Tvarkos apraSas) nustato informacijos apie akcinéje bendrovéje Klaipédos valstybinio jlry
uosto direkcijoje (toliau — Uosto direkcija) galimai rengiamus, daromus ar padarytus pazeidimus
teikimo, jos priemimo Uosto direkcijoje veikiandgiu vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu
(toliau — vidinis kanalas), registravimo, vertinimo, nagrinéjimo, sprendimy priémimo, informacija apie
pazeidimg pateikusio asmens informavimo, konfidencialumo uztikrinimo ir apsaugos nuo neigiamo
poveikio tvarka.
2. Tvarkos apraSe vartojamos sqvokos:
2.1. informacijg apie pazeidimg pateikiantis asmuo - fizinis asmuo, pateikiantis informacija apie
pazeidimg Uosto direkcijoje, apie kurj suzinojo i$ savo turimy ar turéty tarnybos, darbo ar sutartiniy
(konsultavimo, rangos, subrangos, stazuotés, praktikos, savanoriskos veiklos ir pan.) santykiy su
Uosto direkcija arba jdarbinimo ar kity iki sutartiniy santykiy metu, taip pat savarankiskai dirbancio
asmens statusg turintis asmuo, akcininkas ar asmuo, priklausantis Uosto direkcijos
administraciniam, valdymo ar priezitros organui (jskaitant vykdomuyjy galiy neturin€ius narius,
savanorius ir apmokamus ar neapmokamus stazuotojus), arba bet kuris fizinis asmuo, dirbantis
2.2. kompetentingas subjektas — Uosto direkcijos generalinio direktoriaus paskirtas asmuo, asmeny
grupé ar specialus padalinys, administruojantis vidinj kanala, nagrinéjantis juo gautg informacijg apie
pazeidimus ir uztikrinantis informacija apie pazeidimg pateikusio asmens konfidencialuma.
Kompetentingam subjektui negali buti daromas poveikis ar kitaip trukdoma atlikti jam priskirtas
funkcijas;
2.3. pazeidimas — Uosto direkcijoje galbut rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veika,
administracinis nusizengimas, tarnybinis nusizengimas ar darbo pareigy pazeidimas, taip pat
SiurkStus privalomy profesinés etikos normy pazeidimas, méginimas nuslépti minéta pazeidimag ar
kitas grésme vieSajam interesui keliantis arba jj pazeidziantis teisés pazeidimas, apie kurj informacija
apie pazeidimg pateikiantis asmuo suzinojo i$§ savo turimy ar turéty tarnybos, darbo ar sutartiniy
santykiy su Uosto direkcija arba jdarbinimo ar kity iki sutartiniy santykiy metu;
2.4. kitos Tvarkos aprase vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos
Respublikos pranesejy apsaugos jstatyme (toliau — ]statymas) ir kituose praneséjy apsauga
reglamentuojandiuose teisés aktuose.
3. Informacija apie pazeidimus teikiama siekiant apsaugoti vieSajj interesa. Informacijos pateikimas
siekiant apginti iSskirtinai asmeninius interesus nelaikomas praneSimu pagal |statymag. Informacija
teikiantis asmuo neprivalo buti visiSkai jsitikines praneSamy fakty tikrumu ir neprivalo pats teisisSkai
kvalifikuoti pazeidimo.
4. Uosto direkcijoje informacija apie pazeidimus priimama, registruojama, vertinama ir nagrinéjama
vadovaujantis |statymu, Vidiniy informacijos apie pazeidimus teikimo kanaly jdiegimo ir jy
funkcionavimo uztikrinimo tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m.
lapkri¢io 14 d. nutarimu Nr. 1133 ,Dél Lietuvos Respublikos prane$éjy apsaugos jstatymo
igyvendinimo* (toliau — Vyriausybés aprasas), kitais teisés aktais ir Siuo Tvarkos aprasu.
5. Informacija apie pazeidimg pateikusio asmens duomenys, kita jj tiesiogiai ar netiesiogiai
identifikuoti leidzianti informacija, informacijos apie pazeidimag turinys ir su jos nagrinéjimu susije
duomenys tvarkomi tik tiek, kiek butina teisés aktuose ir Siame Tvarkos aprase nustatytoms
funkcijoms atlikti, ir neatskleidziami teisés tokios informacijos gauti neturintiems asmenims.
11 SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMAS
6. Informacijg apie pazeidimag galima pateikti uzpildzius Tvarkos apraso 2 priede pateiktg pranesimo
apie pazeidimg forma, atitinkanc¢ig Vyriausybés apraso prieda, arba laisvos formos praneSimu.
Laisvos formos praneSime turi bati pateikta Tvarkos apraso 8 punkte nurodyta informacija ir
pazymeéta, kad informacija teikiama vadovaujantis Jstatymu.
7. Informacija apie pazeidimg Uosto direkcijos vidiniu kanalu gali buti pateikta:
7.1. elektroniniu pastu pranesk@port.lt;



2

7.2. Zodziu arba rastu tiesiogiai kompetentingam subjektui, i$ anksto suderinus susitikimo laika.
8. Informacijg apie pazeidima teikiantis asmuo nurodo:
8.1. kas, kada, kokiu budu ir kokj pazeidimag rengiasi daryti, daro ar padaré;
8.2. suzinojimo apie pazeidimg datg ir aplinkybes;
8.3. asmenj ar asmenis, kurie rengiasi dalyvauti, dalyvauja ar dalyvavo darant pazeidima, jeigu jie
Zinomi;
8.4. savo varda, pavarde, asmens kodg arba gimimo data, jeigu asmens kodo neturi, darboviete ir
kontaktinius duomenis;
8.5. ar apie §j pazeidima jau buvo pranesta, kam buvo pranesta ir ar buvo gautas atsakymas;
8.6. jeigu jmanoma, pateikia turimus dokumentus, duomenis ar kitg informacija, atskleidziancig
galimo pazeidimo pozymius.
9. Informacija gali blti pateikta anonimiSkai. Anonimiskai pateikta informacija vertinama ir
nagringjama pagal joje pateiktus duomenis, ta¢iau asmens informavimas ir prane$éjo statuso
suteikimas galimi tik tada, kai jo tapatybé ir kontaktiniai duomenys yra zinomi. Jeigu anonimiskai
informacija pateikusio asmens tapatybé véliau atskleidziama ir batina jj apsaugoti nuo neigiamo
poveikio, jam taikomos |statyme nustatytos apsaugos priemones.
10. Asmuo gali tiesiogiai kreiptis | kompetentingg institucija — Lietuvos Respublikos prokuraturg —
|statymo 4 straipsnio 4 dalyje nustatytais atvejais, be kita ko, kai pazeidimas turi esminés reikSmés
vieSajam interesui, butina skubiai uzkirsti kelig didelei Zalai, pazeidimg galimai daro vadovaujantys
asmenys, vidiniu kanalu pateikta informacija nebuvo tinkamai nagrinéjama, kyla grésmé
konfidencialumui ar galimas neigiamas poveikis, néra veikiancio vidinio kanalo arba asmuo negalijuo
pasinaudoti.
11. VieSai informacija apie pazeidima gali bati teikiama tik Jstatymo 4 straipsnio 10 dalyje nustatytomis
salygomis.
I SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS PRIEMIMAS, REGISTRAVIMAS IR
KONFIDENCIALUMAS
12. Kompetentingas subjektas elektroniniu pastu pranesk@port.It arba tiesiogiai gautg informacijg
apie pazeidimg nedelsdamas, bet ne véliau kaip kitag darbo dieng nuo jos gavimo, uzregistruoja
dokumenty valdymo sistemoje ,Avilys“ (toliau — DVS ,Avilys“). Dokumento apskaitos korteléje
priskiriama ribotos prieigos Zzyma ir nustatomos prieigos teisés taip, kad informacijg galéty matyti tik
kompetentingas subjektas ir, kai bltina, informacijg nagrinéjantys jgalioti asmenys.
13. Kai informacija apie pazeidimg teikiama Zodziu, kompetentingas subjektas, gaves informacijg
pateikian€io asmens sutikima, per suderintg laikg organizuoja susitikima. Jei pokalbis nejraSomas,
kompetentingas subjektas suraSo tiksly pokalbio protokolg, suteikia informacijg pateikusiam
asmeniui galimybe jj patikrinti, iStaisyti ir patvirtinti parasu.
14. Informacija apie pazeidima, Uosto direkcijoje gauta kitu elektroninio pasto adresu ar kitu budu,
nedelsiant, laikantis konfidencialumo, perduodama kompetentingam subjektui. Informacijos gavejas
jos neplatina, nedaro nereikalingy kopijy ir, jsitikines, kad informacija saugiai perduota bei iSsaugota
kompetentingo subjekto, paSalina ja i§ savo valdomy sistemy ir laikmenu, jeigu teisés aktai ar
techninés aplinkybés nereikalauja kitaip.
15. Uosto direkcija ne véliau kaip per 2 darbo dienas nuo informacijos apie pazeidimg gavimo pranesa
ja pateikusiam asmeniui apie informacijos gavima, iSskyrus atvejj, kai asmuo nenurodé kontaktiniy
duomeny arba aiSkiai paprasé gavimo nepatvirtinti.
16. Kompetentingas subjektas uztikrina, kad gauta informacija apie pazeidima, jg pateikusj asmenj ir
su tuo susije duomenys buty laikomi saugiai ir kad su jais galéty susipazinti tik teise tai daryti turintys
asmenys.
17. Uosto direkcijos darbuotojai ar paslaugy teikeéjy darbuotojai, kurie pagal atliekamas funkcijas turi
arba gali turéti prieigg prie informacijg apie pazeidimg pateikusio asmens duomeny ar informacijos
turinio, supazindinami su atsakomybe uz konfidencialumo ir apsaugos reikalavimy pazeidimg ir
pasiraso Tvarkos apraso 1 priede nustatytos formos konfidencialumo pasizadéjima.
18. Konfidencialumas uztikrinamas nepaisant informacijos apie pazeidima nagringjimo rezultaty.
Konfidencialumo uztikrinti nebitina, kai to rastu praSo informacija apie pazeidima pateikes asmuo
arba kai jo pateikta informacija yra zinomai melaginga. Duomeny ir informacijos pateikimas
ikiteisminio tyrimo ar kitoms pazeidimus tirianCioms kompetentingoms institucijoms teisés akty
nustatyta tvarka nelaikomas konfidencialumo pazeidimu.
19. Kompetentingas subjektas asmenims, svarstantiems teikti informacijg apie pazeidimg ar jg
pateikusiems, teikia konfidencialias konsultacijas dél informacijos teikimo, apsaugos nuo neigiamo
poveikio, teisiy gynimo budy ir galimybés kreiptis j kompetentingg institucija.
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B IV SKYRIUS _
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS VERTINIMAS IR SPRENDIMU PRIEMIMAS
20. Kompetentingas subjektas, vidiniu kanalu gaves informacijg apie pazeidima, nedelsdamas
pradeda jg vertinti ir nagrinéti.
21. Kompetentingas subjektas, vykdydamas tyrima, turi teise gauti reikalingg informacija ir duomenis
i$ jam nepavaldziy Uosto direkcijos darbuotojy ir padaliniy, taip pat priimti su tyrimo atlikimu
susijusius sprendimus, privalomus Uosto direkcijos darbuotojams ir padaliniams. Informacija
kompetentingam subjektui pateikiama jo nustatytu protingu terminu.
22. vertines gautg informacija, kompetentingas subjektas priima vieng ar kelis i$ Siy sprendimuy;:
22.1. nagrinéti informacijg apie pazeidima ir atlikti reikalingus tyrimo veiksmus;
22.2. ne veliau kaip per 2 darbo dienas nuo informacijos gavimo persiysti ja informacija apie galimus
pazeidimus jgaliotai tirti institucijai be informacijg pateikusio asmens sutikimo ir apie persiuntimg
informuoti §j asmen;j, jeigu pateikti duomenys leidzia pagristai manyti, kad rengiama, daroma ar
padaryta nusikalstama veika, administracinis nusizengimas ar kitas pazeidimas, kurj tirti Uosto
direkcija néra kompetentinga;
22.3. motyvuotai atsisakyti nagrinéti informacija, jeigu ji grindziama akivaizdziai tikroves
neatitinkanc¢iais duomenimis, neatitinka Jstatymo taikymo salygy arba pakartotinai teikiama dél ty
paciy jau iSnagrinéty ar nagrinéjamy aplinkybiy. Kai pateikta informacija nepriskirtina |statymo
taikymo sriciai, tagiau jg tikslinga nagrinéti pagal kitus teisés aktus ar Uosto direkcijos vidaus
proceduras, ji perduodama pagal kompetencijg, uztikrinant informacija pateikusio asmens
konfidencialuma.
23. Ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo informacijos apie pazeidimg gavimo patvirtinimo
kompetentingas subjektas rastu informuoja informacija pateikusj asmenj apie nagringjimo eiga,
numatytus ar atliktus veiksmus ir jy pagrindimag arba apie motyvuota atsisakyma informacija
nagrinéti.
24. Baiges nagrinéti informacijg apie pazeidimag, kompetentingas subjektas ne véliau kaip per 2 darbo
dienas rastu informuoja jg pateikusj asmenj apie priimtg sprendimg, nagrinéjimo rezultatus,
veiksmus, kuriy imtasi ar planuojama imtis, ir sprendimo apskundimo tvarka. Informacija teikiama
tokia apimtimi, kad nebuty pazeisti kity asmeny teiséti interesai, asmens duomeny, komerciniy
paslapgiy, ikiteisminio tyrimo ar kitos jstatymy saugomos informacijos apsaugos reikalavimai.
25. Nustates pazeidimo faktg, kompetentingas subjektas informuoja informacijg apie pazeidimag
pateikusj asmenj apie pazeidimg padariusiems asmenims taikytg atsakomybe tiek, kiek tokios
informacijos teikimas nepriestarauja teisés aktams.
26. Jeigu informacijg apie pazeidima pateikes asmuo negavo atsakymo, Uosto direkcijoje nebuvo
imtasi veiksmuy, priemonés buvo neveiksmingos arba atsirado kita Jstatymo 4 straipsnio 4 dalyje
nustatyta aplinkybé, jis turi teise tiesiogiai kreiptis | kompetentingg institucijg — Lietuvos Respublikos
prokuratura.
V SKYRIUS
APSAUGA NUO NEIGIAMO POVEIKIO
27. Nuo informacijos apie pazeidima pateikimo momento draudziama informacija pateikusiam
asmeniui, jo Seimos nariams, giminai¢iams, kolegoms, pagalbininkams ar su juo susijusiems
juridiniams asmenims daryti neigiamg poveikj dél informacijos pateikimo. Neigiamo poveikio
priemoneés ir jy draudimas taikomi Jstatymo nustatyta apimtimi.
28. Informacijg apie pazeidimg pateikes asmuo, manantis, kad jam daromas ar gali buti daromas
neigiamas poveikis, gali kreiptis | kompetentinga subjektg del konsultacijos ir apsaugos priemoniy,
taip patj Lietuvos Respublikos prokuraturg dél pripazinimo pranes$éju ir Jstatyme nustatyty apsaugos,
skatinimo bei pagalbos priemoniy taikymo.
29. Informacija apie pazeidimag pateikusiam asmeniui dél Jstatymo nustatyta tvarka pateiktos
informacijos neatsiranda sutartine ar deliktine atsakomybe, atsakomybeé dél garbés ir orumo jZeidimo
ar Smeizto, jeigu jis pagristai mane, kad pateikta informacija yra teisinga. Zinomai melagingos
informacijos pateikimas nesuteikia Jstatyme nustatyty garantiju.
VI SKYRIUS
3 BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
30. Sis Tvarkos apraSas ir informacija apie paskirta kompetentingg subjektg bei jo kontaktus,
informacijos teikimo ir nagringjimo procedira, informacija pateikian¢iy asmeny teises, garantijas,
teisinés gynybos priemones ir konfidencialiy konsultacijy teikimo budus skelbiami Uosto direkcijos
interneto svetainéje ir, kai taikoma, vidiniais komunikavimo kanalais.
31. Dokumentai, susije su Tvarkos apraso jgyvendinimu, saugomi Lietuvos Respublikos dokumenty
irarchyvy jstatymo, asmens duomeny apsaugos teises akty ir Uosto direkcijos dokumentacijos plano
nustatyta tvarka.
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32. Uosto direkcijos Technologijy departamentas, bendradarbiaudamas su kompetentingu subjektu,
uztikrinatechninesir organizacines priemones, kad vidiniu kanalu pateikta informacija buty kaupiama
ir laikoma patvarioje ir prireikus atkuriamoje laikmenoje, o prieiga buty suteikta tik kompetentingam
subjektui ir teise tokig informacijg nagrinéti turintiems asmenims. Pokalbiy jrasai, protokolai ir kita su
praneSimu susijusi informacija saugomi ne trumpiau kaip 5 metus nuo paskutinio sprendimo, priimto
nagrinéjant informacijg apie pazeidima, jeigu kituose teisés aktuose nenustatytas ilgesnis terminas.
33. Kompetentingas subjektas renka ir kaupia nuasmenintus statistinius duomenis apie gauta,
iSnagrinéta ir kompetentingoms institucijoms perduotg informacijg apie pazeidimus, nagrinéjimo
rezultatus ir vidiniam kanalui palaikyti skiriamus iSteklius. Sie statistiniai duomenys ir kita teisés
aktuose nustatyta aktuali informacija ne re€iau kaip karta per metus skelbiami Uosto direkcijos
interneto svetaingje, neatskleidziant asmens duomeny ar kitos saugomos informacijos.



1 priedas

(Konfidencialumo pasizadéjimo formos pavyzdys)

AKCINE BENDROVE KLAIPEDOS VALSTYBINIO JURY UOSTO DIREKCIJA

(Uosto direkcijos padalinio ir pareigy pavadinimas, vardas ir pavarde)

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

(data Nr.)
Klaipéda

1. AS suprantu, kad, vykdydamas (-a) savo pareigas akcinéje bendrovéje Klaipédos valstybinio jury
uosto direkcijoje, turésiu prieigg prie informacijos apie asmenis, kuriems, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos prane$éjy apsaugos jstatymo nuostatomis, taikomas reikalavimas uZztikrinti
konfidencialuma. Siinformacija Lietuvos Respublikos jstatymy nustatytais atvejais gali bati atskleista
ar perduota tik jgaliotiems asmenims ar institucijoms.

2. AS Zinau, kad konfidencialig informacijg sudaro asmens, Prane$éjy apsaugos jstatymo nustatyta
tvarka pateikusio informacijg apie pazeidima, duomenys ir kita jj tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti
leidzianti informacija.

3. AS pasizadu uztikrinti konfidencialumg ir neatskleisti, neperduoti informacijos, kuriai pagal
Praneseéjy apsaugos jstatymag taikomas reikalavimas uztikrinti konfidencialumag, né vienam asmeniui,
kuris néra jgaliotas naudotis Sia informacija, tiek jstaigos viduje, tiek uz jos riby. Taip pat pasizadu
pranesti savo vadovui apie bet kokig pastebéta ar suzinotg situacija, kuri gali kelti grésme tokios
informacijos saugumui ir konfidencialumui uZztikrinti.

4. AS Zinau, kad Sis pasizadéjimas galios visa mano darbo ar sutartiniy santykiy galiojimo laikg Sioje
jstaigoje, taip pat man peréjus dirbti j kitas pareigas arba pasibaigus tarnybos, darbo ar sutartiniams
santykiams.

5. AS esu susipazines (-usi) su Pranes$eéjy apsaugos jstatyme ir kituose teisés aktuose nustatytais
praneseéjy apsaugos reikalavimais.

6. AS esu jspétas (-a), kad, pazeidus (-usi) §j pasizadéjima, man gali bati taikoma atsakomybé uz
PraneSéjy apsaugos jstatyme ir (ar) kituose teisés aktuose nustatyty praneséjy apsaugos
reikalavimy pazeidima.

(parasas) (vardas ir pavardeé)



(Pranesimo apie pazeidima forma)
PRANESIMAS APIE PAZEIDIMA

20 m. d.

(vieta)

2 priedas

Asmens, pranesandio informacijg apie pazeidima, duomenys

Vardas, pavardé

Asmens kodas arba gimimo
data, jeigu asmens kodo neturi

Darboviete (su jstaiga siejantys
ar sieje tarnybos, darbo ar
sutartiniai santykiai)

Pareigos

Telefono Nr. (pastabos dél
susisiekimo)

Asmeninis el. pastas arba
gyvenamosios vietos adresas

Informacija apie pazeidimag

1. Apie kokj pazeidimg praneSate? Kokio pobudzio tai pazeidimas?

2. Kas padaré §j pazeidimg? Kokie galéjo buti asmens motyvai darant pazeidimg?

3. Pazeidimo padarymo vieta, laikas.

Duomenys apie pazeidimag padariusj asmenj ar asmenis

Vardas, pavardé

Darbovieté

Pareigos

4. Aryrakity asmenuy, kurie dalyvavo ar galéjo dalyvauti darant pazeidimg? Jei taip,
nurodykite juos.

5. Aryrakity pazeidimo liudininky? Jei taip, pateikite jy kontaktinius duomenis.

Duomenys apie pazeidimo liudininkg ar liudininkus

Vardas, pavardé

Pareigos

Darbovieté

Telefono Nr.

El. pastas

6. Kada pazeidimas buvo padarytas ir kada apie jj suzinojote arba jj pastebéjote?

7. Kokius pazeidimag pagrindzian¢ius duomenis, galin¢ius padéti atlikti pazeidimo tyrima,
galétumeéte pateikti? Nurodykite pridedamus rasytinius ar kitus duomenis apie pazeidima.
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8. Ar apie §j pazeidimg jau esate kam nors praneSes? Jei pranesSéte, kam buvo pranestair
ar gavote atsakyma? Jei gavote atsakyma, nurodykite jo esme.

9. Papildomos pastabos ir komentarai.

o Patvirtinu, kad esu susipazines su teisinémis pasekmémis uz melagingos informacijos
teikima, o mano teikiama informacija yra teisinga.

Data ParaSas




